УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации

МО «Вохтомское»

от  27.01.2014 № 4
 

 
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление муниципального имущества
муниципального образования «Вохтомское» Коношского муниципального района 

в аренду или безвозмездное пользование» 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление муниципального имущества  муниципального образования «Вохтомское» Коношского муниципального района в аренду или безвозмездное пользование» (далее – административный регламент) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результата предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для потребителей муниципальной услуги, определяет порядок, сроки и последовательность действий (административных процедур) при оказании муниципальной услуги. 
Муниципальная услуга «Предоставление муниципального имущества  муниципального образования «Вохтомское» Коношского муниципального района в аренду или безвозмездное пользование» предоставляется следующими способами:
1) без проведения торгов, в случаях, предусмотренных пунктом 1 статьи 17.1 Федерального закона от 26.07.2006 года № 135-ФЗ «О защите конкуренции»;

2) по результатам проведения торгов, проводимых в порядке, установленном Приказом Федеральной антимонопольной службы от 10.02.2010 года № 67 «О порядке проведения конкурсов или аукционов на право заключения договоров аренды, договоров безвозмездного пользования, договоров доверительного управления имуществом, иных договоров, предусматривающих переход прав владения и (или) пользования в отношении государственного или муниципального имущества, и перечне видов имущества, в отношении государственного или муниципального имущества, и перечне видов имущества, в отношении которого заключение указанных договоров может осуществляться путем проведения торгов в форме конкурса»;

3) в результате предоставления муниципальной преференции с согласия антимонопольного органа, предусмотренной главой 5  Федерального закона от 26.07.2006 года № 135-ФЗ «О защите конкуренции».

Основные понятия, используемые в административном регламенте:

- муниципальная услуга – деятельность по реализации функций администрации МО «Вохтомское», которая осуществляется по запросам заявителей в пределах полномочий по решению вопросов местного значения, установленных в соответствии с Федеральным   законом    от     6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» и Уставом МО «Вохтомское»;

- должностное лицо – муниципальный служащий, исполняющий административные действия при предоставлении муниципальной услуги;

- заявитель – физическое или юридическое лицо, либо его уполномоченный представитель, обратившиеся в администрацию МО «Вохтомское»; 

- административная процедура – установленная административным регламентом последовательность действий должностных лиц при предоставлении муниципальной услуги;

- административное действие – предусмотренное административной процедурой конкретное действие  должностного лица при предоставлении муниципальной услуги.

1.2. Право на получение муниципальной услуги имеют физические и юридические лица.
1.3. Информацию о порядке предоставления муниципальной услуги заявитель может получить в администрации МО «Вохтомское», в  сети Интернет на официальном сайте администрации МО «Вохтомское», на Архангельском региональном портале государственных и муниципальных услуг и Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций).
Место нахождения администрации и место приема документов заявителей: 164040, Архангельская область, Коношский район, п. Фоминский, ул. Школьная, д. 8. 

График приема заявителей: 

Понедельник - 08.00-16.15 

Вторник - 08.00-16.15

Среда - 08.00-16.15

Четверг - 08.00-16.15

Пятница - 08.00-16.00

Перерыв - 12.00-13.00 

Справочный телефон: (81858) 42214, факс (81858) 42195.

Адрес официального сайта  администрации МО «Вохтомское» в сети Интернет:                          http://www.adm-voxtoma.ru/.

Адрес электронной почты администрации МО «Вохтомское»: voxtoma2008@mail.ru.
2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
2.1. Наименование муниципальной услуги
Наименование муниципальной услуги – «Предоставление муниципального имущества муниципального образования «Вохтомское» Коношского муниципального района в аренду или безвозмездное пользование». 
2.2. Наименование органа, должностного лица, предоставляющего муниципальную услугу
Предоставление муниципальной услуги осуществляется администрацией муниципального образования «Вохтомское».
2.3. Результат предоставления муниципальной услуги 
Результатом предоставления муниципальной услуги является заключение договора аренды или безвозмездного пользования муниципального имущества или мотивированный отказ. 
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги 

Срок предоставления муниципальной услуги
1) без проведения торгов - не должен превышать 90 дней с момента регистрации поступившего заявления с приложением документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, предусмотренных настоящим административным регламентом;

2) по результатам проведения торгов – не должен превышать 150 дней с момента регистрации поступившего заявления с приложением документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, предусмотренных настоящим административным регламентом;

3) в результате предоставления муниципальной преференции - не должен превышать 150 дней с момента регистрации поступившего заявления с приложением документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, предусмотренных настоящим административным регламентом. 

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»; 
- Федеральный закон от 26.07.2006 года № 135-ФЗ «О защите конкуренции»;
- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»; 
- Приказ Федеральной антимонопольной службы Российской Федерации от 10.02.2010 года № 67 «О порядке проведения конкурсов или аукционов на право заключения договоров аренды, договоров безвозмездного пользования, договоров доверительного управления имуществом, иных договоров, предусматривающих переход прав владения и (или) пользования в отношении государственного или муниципального имущества, и перечне видов имущества, в отношении государственного или муниципального имущества, и перечне видов имущества, в отношении которого заключение указанных договоров может осуществляться путем проведения торгов в форме конкурса»;
- Устав МО «Вохтомское». 

2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги 

1) Для предоставления муниципальной услуги без проведения торгов:

- заявление (приложение №1 к настоящему административному регламенту);
- паспорт заявителя (оригинал и копия);
- документы, подтверждающие полномочия лица на осуществление действий от имени заявителя (для физического лица – доверенность, для юридического лица - копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности);

- копия свидетельства о постановке на налоговый учет и копия свидетельства о государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя;

- копии учредительных документов юридического лица;

- решение об одобрении или о совершении крупной сделки;

- другие документы, подтверждающие право на заключение договора аренды или безвозмездного пользования без проведения торгов
2) Для предоставления муниципальной услуги по результатам проведения торгов:

- заявка на участие в конкурсе (аукционе) по форме, установленной конкурсной документацией;

- документы, предусмотренные конкурсной документацией

3) Для предоставления муниципальной услуги в результате предоставления муниципальной преференции:
- заявление (приложение № 2 к настоящему административному регламенту);

- копии учредительных документов юридического лица;

- перечень видов деятельности, осуществляемых и (или) осуществлявшихся заявителем в течение двух лет, предшествующих дате подачи заявления, либо в течение срока осуществления деятельности, если он составляет менее чем  два года, а также копии документов, подтверждающих и (или) подтверждавших право на осуществление указанных видов деятельности, если в соответствии с законодательством Российской Федерации для их осуществления требуются и (или) требовались специальные разрешения;
- наименование видов товаров, объем товаров, произведенных и (или) реализованных заявителем в течение двух лет, предшествующих дате подачи заявления либо в течение срока осуществления деятельности, если он составляет менее чем два года, с указанием кодов видов продукции;
- бухгалтерский баланс заявителя по состоянию на последнюю отчетную дату, предшествующую дате подачи заявления, либо, если заявитель не представляет в налоговые органы бухгалтерский баланс, иная предусмотренная законодательством Российской Федерации о налогах и сборах документация.
Копии документов должны быть надлежащим образом заверены или предоставлены с оригиналами.
Запрещается требовать от заявителя представления документов, не указанных в настоящем административном регламенте.
2.7. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
- отсутствие документов, предусмотренных п. 2.6 настоящего административного регламента, или предоставление документов не в полном объеме;
- предоставление документов, оформление которых не соответствует требованиям,  установленным п. 2.6 настоящего административного регламента. 

 2.8. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги
1) В случае предоставления муниципальной услуги без проведения торгов:
- отсутствие на момент обращения свободного муниципального имущества для передачи в аренду или безвозмездное пользование;
- по имуществу, указанному в заявлении, ранее принято решение о приватизации, передаче в аренду или безвозмездное пользование,  о проведении аукциона на право заключения договора аренды, об использовании для муниципальных нужд;
- имущество, указанное в заявлении, не является муниципальной собственность;

- наличие у заявителя задолженности по договорам аренды муниципальной имущества;

- несогласие заявителя с размером арендной платы.

2) В случае предоставления муниципальной услуги по результатам торгов:
- представлены не все документы в соответствии с перечнем, указанным в заявке на участие в торгах;
- представленные документы не подтверждают права заявителя быть арендатором в соответствии с федеральным законодательством, Приказом Федеральной антимонопольной службы от 10.02.2010 года № 67;
- признание победителем торгов другого участника торгов.

3) в случае предоставления муниципальной услуги в результате предоставления муниципальной преференции:

-те же основания, что и для предоставления муниципальной услуги без проведения торгов;
- Федеральной антимонопольной службой принято решение об отказе в предоставлении муниципальной преференции в форме заключения договора аренды без проведения торгов;
- представительным органом муниципального образования «Вохтомское» принято решение об отказе в предоставлении муниципальной преференции в форме заключения договора аренды без проведения торгов.

Основания для прекращения процедуры предоставления муниципальной услуги:

- отзыв заявителем поданного заявления о заключении договора аренды муниципального имущества без проведения торгов или заявки на участие в торгах на право заключения договора аренды;
- отказ заявителя от заключения договора аренды муниципального имущества.
2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги
Муниципальная услуга предоставляется бесплатно. 
2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении  муниципальной услуги и при получении результата предоставления   муниципальной услуги
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении  муниципальной услуги составляет 15  минут.

Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления  муниципальной услуги составляет 15 минут.

2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги 
Заявление о предоставлении муниципальной услуги регистрируется в день его подачи.

2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга 
Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормам, быть оборудованными противопожарной системой. 

Помещения для приема, ожидания и информирования граждан должны быть оборудованы стульями, а также столами с канцелярскими принадлежностями. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее трех мест.
Места информирования оборудуются  информационными стендами, на которых размещается перечень документов и образцы оформления заявления, необходимые для получения муниципальной услуги. К информационным стендам должна быть обеспечена возможность свободного доступа граждан. 

2.13. Показатели доступности и качества муниципальных услуг 

Показателями доступности муниципальной услуги являются:
- наличие различных способов получения информации о порядке предоставления муниципальной услуги;
- короткое время ожидания муниципальной услуги;

- возможность получения муниципальных услуг в электронном виде через Архангельский региональный портал государственных и муниципальных услуг и Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций).
Показателями качества муниципальной услуги являются:
- профессиональная подготовка специалистов, предоставляющих муниципальную услугу;
- высокая культура обслуживания заявителей;
- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги.
3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронном виде 
3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) Для предоставления муниципальной услуги без проведения торгов:

- прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги с прилагаемыми к нему документами; 

- рассмотрение заявления и проверка предоставленных документов; 

- принятие решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в ее предоставлении; 

- заключение договора аренды или безвозмездного пользования либо уведомление заявителя об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
2)  Для предоставления муниципальной услуги по результатам проведения торгов:

- принятие решения о проведении торгов;
- прием и рассмотрение заявок на участие в торгах;

- проведение торгов;

- заключение договора аренды или безвозмездного пользования с победителем торгов.
Торги по предоставлению муниципального имущества в аренду или безвозмездное пользование проводятся в соответствии с Федеральным законом от 26.07.2006 года № 135-ФЗ, Приказом Федеральной антимонопольной службы от 10.02.2010 года № 67.

3) Для предоставления муниципальной услуги в результате предоставления муниципальной преференции:

- прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги с прилагаемыми к нему документами; 

- рассмотрение заявления и проверка предоставленных документов; 

- получение согласия антимонопольной службы на предоставление муниципальной преференции;
- принятие решения представительным органом муниципального образования на предоставление муниципальной преференции;

- заключение договора аренды или безвозмездного пользования либо уведомление заявителя об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
Основанием для предоставления муниципальной преференции является положительное решение антимонопольного органа по предоставлению муниципального имущества в аренду в порядке предоставления муниципальной преференции и положительное решение представительного органа муниципального образования «Вохтомское» о предоставлении муниципальной преференции. 

3.2. Последовательность и сроки выполнения административных процедур, а также требования к порядку их выполнения: 

Прием и регистрация документов заявителя. 

Процедура предоставления муниципальной услуги начинается с подачи заявителем заявления по установленной форме, приведенной в приложении №№ 1, 2 к настоящему административному регламенту. 

Специалист администрации, ответственный за прием документов, в день обращения заявителя: устанавливает личность заявителя, проверяет наличие всех документов, сверяет оригиналы и копии документов, полномочия представителей заявителя, регистрирует заявление и визирует его у главы администрации МО «Вохтомское». 
При поступлении Интернет-обращения (запроса), он распечатывается. Дальше с ним ведется работа в установленном настоящим административным регламентом порядке. 
Рассмотрение заявления и проверка предоставленных документов. 

Основанием для начала действия являются полученные документы. Специалист в десятидневный срок с момента принятия документов проводит их проверку на предмет:

- оформления заявления в соответствии с приложениями №№ 1, 2 к настоящему административному регламенту;

- комплектности представленных документов в соответствии с п. 2.6 настоящего административного регламента;

- отсутствия в заявлении и прилагаемых к нему документах не оговоренных исправлений, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание, подчисток либо приписок, зачеркнутых слов;
- отсутствия в заявлении и прилагаемых к заявлению документах записей, выполненных карандашом.

В случае наличия основания для отказа в приеме заявления и прилагаемых к нему документов, в течение 14 дней со дня получения заявления заявителю направляется письменное уведомление об отказе в рассмотрении заявления с указанием причин отказа и с возвратом заявителю документов.
Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в ее предоставлении. 

По результатам рассмотрения заявления и представленных документов принимается решение либо о предоставлении муниципальной услуги, либо об отказе в ее предоставлении. 

1) Юридическим фактом, являющимся основанием для предоставления муниципальной услуги без проведения торгов, является решение, принятое главой муниципального образования «Вохтомское»  о предоставлении заявителю муниципального имущества в аренду без проведения торгов. При предоставлении муниципального имущества в безвозмездное пользование основанием для предоставления муниципальной услуги является решение представительного органа муниципального образования «Вохтомское».
Решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципального имущества в аренду без проведения торгов принимаются в недельный срок со дня рассмотрения заявления.

В случае предоставления муниципального имущества в безвозмездное пользование без проведения торгов специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, в десятидневный срок после рассмотрения заявления и проверки представленных документов готовит проект решения о передаче муниципального имущества и направляет председателю представительного органа муниципального образования «Вохтомское». Решение о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципального имущества в безвозмездное пользование без проведения торгов принимается представительным органом муниципального образования «Вохтомское» в пятидесятидневный срок со дня получения проекта решения.
Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, в месячный срок после принятия решения о предоставлении или об отказе в предоставлении муниципальной услуги готовит договор аренды или безвозмездного пользования муниципального имущества или уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги и представляет на подпись главе муниципального образования «Вохтомское».
2) Решение о проведении торгов при передаче муниципального имущества в аренду принимается в двадцатидневный срок со дня регистрации заявления, при передаче муниципального имущества в безвозмездное пользование – в двадцатидневный срок после получения решения представительного органа муниципального образования «Вохтомское» о передаче имущества в безвозмездное пользование
После принятия решения о проведении торгов специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, разрабатывает конкурсную документацию и извещение о проведении торгов и размещает их на официальном сайте торгов в сети Интернет

Форма заявки, порядок и срок подачи заявок, порядок и сроки рассмотрения и оценка заявок, а также порядок проведения торгов указываются в конкурсной документации и извещении о проведении торгов в соответствии с Приказом Федеральной антимонопольной службы от 10.02.2010 года № 67.

По результатам проведения торгов комиссия составляет протокол конкурса (аукциона) или протокол о признании конкурса (аукциона) несостоявшимся, подписывает и передает его в администрацию для заключения договора аренды  или безвозмездного пользования муниципального имущества.
3) Юридическим фактом, являющимся основанием для предоставления муниципальной преференции, является положительное решение антимонопольного органа по предоставлению муниципального имущества в порядке предоставления муниципальной преференции и положительное решение представительного органа муниципального образования «Вохтомское» о предоставлении муниципальной преференции.
В тридцатидневный срок со дня рассмотрения заявления и проверки приложенных к нему документов в антимонопольный орган направляется заявление о даче согласия на предоставление муниципальной преференции с приложением всех необходимых документов. 
В десятидневный срок после получения решения антимонопольного органа о даче согласия на предоставление муниципальной преференции специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, готовит проект решения о предоставлении муниципальной преференции и направляет председателю представительного органа муниципального образования «Вохтомское». Решение о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной преференции принимается представительным органом муниципального образования «Вохтомское» в пятидесятидневный срок со дня получения проекта решения.

Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, в двухнедельный срок после принятия решения о предоставлении или об отказе в предоставлении муниципальной преференции готовит договор аренды или безвозмездного пользования муниципального имущества  или  уведомление об отказе в предоставлении муниципальной преференции и представляет на подпись главе муниципального образования «Вохтомское».
Заключение договора аренды или безвозмездного пользования либо уведомление заявителя об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
При заключении договора аренды или безвозмездного пользования без проведения торгов или в результате предоставления муниципальной преференции подписанный главой муниципального образования «Вохтомское» договор передается заявителю для подписания, а при отказе в предоставлении муниципальной услуги заявителю направляется уведомление.
При заключении договора аренды или безвозмездного пользования по результатам торгов победителю или единственному участнику торгов направляется протокол и проект договора для подписания.

В случае если в соответствии с федеральным законодательством договор подлежит государственной регистрации, заявителем осуществляется государственная регистрация договора.
4. Формы контроля за исполнением административного регламента

Контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по исполнению муниципальной услуги и принятием решений осуществляется главой администрации МО «Вохтомское». 

Персональная ответственность за исполнение муниципальной услуги закрепляется в должностных инструкциях в соответствии с требованиями действующего законодательства
5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений 
и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц 
или муниципальных служащих

5.1. Заявитель может обратиться с жалобой в случае нарушения стандарта предоставления муниципальной услуги, нарушения установленного порядка предоставления муниципальной услуги, включая:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Архангельской области, муниципальными правовыми актами муниципального образования «Вохтомское» (в том числе настоящим административным регламентом) для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме у заявителя документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Архангельской области, муниципальными правовыми актами муниципального образования «Вохтомское» (в том числе настоящим административным регламентом) для предоставления муниципальной услуги;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Архангельской области,  муниципальными правовыми актами муниципального образования «Вохтомское» (в том числе настоящим административным регламентом);

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Архангельской области, муниципальными правовыми актами муниципального образования «Вохтомское» (в том числе настоящим административным регламентом);

7) отказ органа, должностного лица органа в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2. Жалобы, указанные в пункте 5.1 настоящего административного регламента, подаются на решения и действия (бездействие) муниципальных служащих главе или заместителю главы администрации.

5.3. Жалобы, указанные в пункте 5.1 настоящего административного регламента:

подаются заявителем лично;

направляются почтовым отправлением;

направляются по электронной почте;

направляются через Архангельский региональный портал государственных и муниципальных услуг и Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций).
5.4. Жалоба заявителя должна содержать следующую информацию:

1) наименование органа, фамилия и инициалы должностного лица, муниципального служащего органа, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, должностного лица, муниципального служащего органа;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, должностного лица, муниципального служащего органа. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.5. Поступившая жалоба заявителя является основанием для ее рассмотрения.

Рассмотрение жалоб осуществляется должностными лицами, указанными в пункте 5.2 настоящего административного регламента. Запрещается направлять жалобу должностному лицу, муниципальному служащему, решение или действие (бездействие) которого обжалуется.

5.6. При рассмотрении жалобы должностное лицо:

1) обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, в случае необходимости – с участием заявителя, направившего жалобу, или его представителя;

2) запрашивает необходимые для рассмотрения жалобы документы и материалы в других государственных органах, органах местного самоуправления и у иных должностных лиц, за исключением судов, органов дознания и органов предварительного следствия.

5.7. Срок рассмотрения жалобы не может превышать 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случаях, предусмотренных подпунктами 4 и 7 пункта 5.1 настоящего административного регламента, – 5 рабочих дней со дня регистрации жалобы.

Если жалоба содержит вопросы, решение которых не входит в компетенцию должностного лица, она направляется в течение семи дней со дня регистрации в соответствующий орган или соответствующему должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в жалобе вопросов, с уведомлением заявителя, подавшего жалобу, о ее переадресации.

5.8. По результатам рассмотрения жалобы должностное лицо принимает одно из следующих решений:

1) об удовлетворении жалобы, в том числе отмене принятого решения, исправлении допущенных органом опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврате заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Архангельской области, муниципальными правовыми актами муниципального образования «Вохтомское» (в том числе настоящим административным регламентом), устранении нарушений иных прав заявителя;

2) об отказе в удовлетворении жалобы в случае признания жалобы необоснованной.

5.9. Мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы подписывается должностным лицом, рассмотревшим ее, и не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.8 настоящего административного регламента, направляется заявителю в письменной форме почтовым отправлением и по желанию заявителя в электронной форме.

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, рассмотревшее жалобу, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

 




































